
REGULAMIN PŁATNOŚCI INTERNETOWYCH 
WYKORZYSTYWANYCH NA STRONIE 

STOWARZYSZENIA VEGA CLEO

§1. Postanowienia ogólne

1. Niniejszy regulamin określa zasady dokonywania płatności internetowych na rzecz 
Stowarzyszenia Vega Cleo, które jest wpisane do ewidencji stowarzyszeń 
prowadzonej przez Prezydenta Miasta Szczecin w myśl zapisów art. 40a ustawy z 
dnia 7 kwietnia 1989 roku Prawo o stowarzyszeniach (Dz.U. z 2020r. poz. 2261), 
pod numerem 232, NIP 8522699167, z siedzibą przy ul. Wojska Polskiego 90, 70-
482 Szczecin, zwanej dalej „Stowarzyszeniem”. 

2. Płatności internetowe są wykorzystywane przez Stowarzyszenie w celu 
pozyskiwania darowizn na realizację jej celów statutowych, zgodnie z ustawą z 
Ustawa z dnia 7 kwietnia 1989 r. Prawo o stowarzyszeniach (Dz.U. z 2020r. poz. 
2261). 

3. Dokonanie płatności na rzecz Stowarzyszenia za pośrednictwem systemu płatności 
internetowych oznacza akceptację niniejszego Regulaminu. 

4. Regulamin jest dostępny w sposób ciągły na stronie internetowej Stowarzyszenia 
pod adresem: vegacleo.org/pliki/regulamin_platnosci_internetowych.pdf. 

§2. Zakres usług

1. Stowarzyszenie umożliwia Dokonanie darowizny pieniężnej za pomocą systemów 
płatności internetowych obsługiwanych przez operatora płatności Autopay, zwanych 
dalej „Operatorem płatności”. 

2. Usługa płatności internetowych polega na przekierowaniu Darczyńcy do serwisu 
Operatora płatności w celu dokonania płatności zgodnie z zasadami określonymi w 
regulaminie Operatora. 

3. Stowarzyszenie nie pobiera żadnych dodatkowych opłat od Darczyńców z tytułu 
korzystania z systemu płatności internetowych.

§3. Warunki dokonywania płatności

1. Darczyńca może dokonać płatności jednorazowej. 

2. Dokonanie płatności możliwe jest przy użyciu: 

◦ karty płatniczej (Visa, Mastercard, itp.), 

◦ szybkiego przelewu elektronicznego (BLIK, bankowość internetowa), 
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◦ portfeli elektronicznych (np. Google Pay, Apple Pay), 

◦ przelewu tradycyjnego. 

3. Płatność uznaje się za dokonaną z chwilą potwierdzenia transakcji przez Operatora 
płatności. 

§4. Bezpieczeństwo płatności

1. Stowarzyszenie korzysta wyłącznie z certyfikowanych i bezpiecznych systemów 
płatności internetowych, które stosują szyfrowanie danych (SSL/TLS). 

2. Stowarzyszenie nie przetwarza, nie gromadzi ani nie przechowuje danych kart 
płatniczych Darczyńców. 

3. Dane dotyczące płatności są przetwarzane wyłącznie przez Operatorów płatności, 
zgodnie z ich regulaminami i politykami prywatności. 

§5. Potwierdzenie dokonania płatności

1. Po prawidłowym dokonaniu płatności Darczyńca otrzyma potwierdzenie transakcji 
drogą elektroniczną od Operatora płatności. 

2. Stowarzyszenie może wysłać osobne podziękowanie lub potwierdzenie otrzymania 
darowizny, jeżeli Darczyńca podał swój adres e-mail i wyraził zgodę na kontakt. 

3. Na życzenie Darczyńcy Stowarzyszenie wystawia zaświadczenie o otrzymaniu 
darowizny, które może zostać wykorzystane do celów podatkowych zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa. 

§6. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczące działania systemu płatności należy kierować bezpośrednio 
do właściwego Operatora płatności, zgodnie z jego regulaminem. 

2. Reklamacje dotyczące potwierdzenia wpływu darowizny lub błędów w księgowaniu 
należy kierować do Stowarzyszenia: vegacleo.org/kontakt. 

3. Stowarzyszenie rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni roboczych od daty ich 
otrzymania. 

§7. Zwroty płatności

1. Darowizny przekazywane na rzecz Stowarzyszenia mają charakter dobrowolny i 
bezzwrotny. 

2. Zwrot wpłaty może nastąpić wyłącznie w przypadku błędnej transakcji (np. 
omyłkowej wpłaty wielokrotnej) i po uzasadnionym zgłoszeniu Darczyńcy. 
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3. Wniosek o zwrot należy złożyć drogą elektroniczną na adres e-mail 
Stowarzyszenia, nie później niż w terminie 14 dni od dokonania płatności. 

§8. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Darczyńców jest Stowarzyszenie 
Stowarzyszenie Vega Cleo, NIP 8522699167, z siedzibą przy ul. Wojska Polskiego 
90, 70-482 Szczecin. 

2. Dane osobowe Darczyńców przetwarzane są zgodnie z Rozporządzeniem 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO). 

3. Dane osobowe przetwarzane są w celu: 

◦ obsługi płatności i potwierdzenia darowizny, 

◦ prowadzenia rozliczeń księgowych, 

◦ ewentualnego kontaktu z Darczyńcą w sprawie przekazanej darowizny. 

§9. Postanowienia końcowe

1. Stowarzyszenie zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu, przy 
czym zmiany nie będą miały zastosowania do transakcji już dokonanych. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają 
przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego i ustawy o 
świadczeniu usług drogą elektroniczną. 

3. Regulamin wchodzi w życie z dniem jego publikacji na stronie internetowej 
Stowarzyszenia. 

Stowarzyszenie Vega Cleo 
ul. Wojska Polskiego 90 
70-482 Szczecin
Numer 232 wpisu do ewidencji stowarzyszeń prowadzonej przez Prezydenta Miasta 
Szczecin. 
NIP 8522699167 
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